
Beste kandidaat, 
 
Hierbij willen we graag een vacature bij u onder de aandacht brengen.   
Na een eerste selectie denken wij dat deze goed aansluit bij uw profiel, daarom willen we u hierop 
attenderen. 
  
Herkent u zichzelf in de meegezonden vacature, reageer dan snel!  
 
Met vriendelijke groet, 
 

 
   
 
 

Service Medewerker – Hermes Openbaar Vervoer 
(Connexxion) - participatieplaats 
 
Functie omschrijving: 
Als Service medewerker ben je het visitekaartje van de openbaar vervoerder. Je bent klantgericht en 
geeft reizigers een veilig/ betrouwbaar gevoel d.m.v. je zichtbare aanwezigheid. 
 
Taken: 
- Service verlenen rond het OV 
- Informatie verstrekken aan reizigers 
- Passagiersstromen begeleiden (denk aan scholieren) 
- Verwijzen en reizigersinformatie verstrekken 
- Controleren en signaleren informatievoorzieningen 
- Reinheid van de voertuigen 
 
Toelichting dienstverband: 
Participatieplaats (werken met behoud van uitkering) 32 uur per week. 
 
Gevraagd wordt: 
- Communicatief 
- Nederlands spreken 
- VMBO niveau 
- Positief ingesteld 
- Verzorgd uiterlijk 
- Betrouwbaar 
- Onbesproken gedrag (VOG niet nodig!) 
 
Uitstroomperspectief: 
Nee. 

 
Bijzonderheden/afspraken: 
Werkdagen obv werkuren in een rooster ook op zaterdag, zondag en feestdagen. De werktijden liggen 
tussen 06:00 uur tot 04:00 uur. Kandidaten krijgen interne opleiding en kleding. Geen schoenen!  

 
Reageren:  
Herkent u zichzelf in dit profiel? Laat in uw reactie zien waarom u in dit profiel past.  
 
Mail uw motivatie en CV Rabia Yücel (r.yucel@wbrn.nl) o.v.v. de bovenstaande vacaturetitel.  
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